
FORMULARZ ZWROTU/ REKLAMACJI

Imię i Nazwisko e-mail

Numer zamówienia

PRODUKT ROZMIAR CENA ILOŚĆ ZWROT REKLAMACJA

NUMER RACHUNKU

BĘDZIE NAM MIŁO, JEŚLI PODASZ PRZYCZYNĘ ZWROTU. DZIĘKI OPINIOM NASZYCH KLIENTÓW  
MOŻEMY WPROWADZAĆ ZMIANY UŁATWIAJĄCE ROBIENIE ZAKUPÓW W NASZYM SKLEPIE

nie odpowiada mi rozmiar
spodziewałam/em się innego wyglądu
produkt jest niezgodny z zamówieniem
przesyłkę otrzymałam/em zbyt późno

otrzymałam/em produkt wadliwy
nie podoba mi się w rzeczywistości
inny powód...........................................................................
....................................................................................................

JEŚLI REKLAMUJESZ PRODUKT, OPISZ PROBLEM ORAZ ŻĄDANIE (naprawa/wymiana)

............................................................................................................................................................................

........................................................... ................................................................................................................

....................................................................................................................... ....................................................

............................................................................................................................................................................

....... ....................................................................................................................................................................

................................................................... ...................................................................................................

Po pozytywnym rozpatrzeniu zgłoszenia zostanie dokonany zwrot płatności na podany numer rachunku bankowego. 
UWAGA!!!! DO FORMULARZA NALEŻY DOŁĄCZYĆ DOWÓD ZAKUPU (PARAGON)

UWAGA!!! Wymiana produktów w naszym sklepie 
polega na odstąpieniu od umowy- zwrocie.  
Zapoznaj się z naszą procedurą na stronie 
internetowej www.unikat-comp.pl

Telefon

Adres
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www.unikat-comp.pl

Jeśli masz jakieś pytania 
skontaktuj się z nami mailowo  
sklep@unikat-comp.pl

Możesz także skorzystać 
z naszej infolinii (PN-PT 7-15)
+48 91-431-75-55 

Szanowny Kliencie,

DZIĘKUJEMY
za zaufanie i zakupy w naszym sklepie internetowym.

Mamy nadzieję, że jesteś zadowolony z dokonanego zakupu. 

Zrobiliśmy wszystko, aby spełnić Twoje wymagania, jednak w przypadku
gdyby zakupiony towar nie spełniał Twoich oczekiwań, masz prawo do  jego zwrotu

w ciągu 90 dni (licząc od dnia otrzymania produktu). 

Zwracane produkty odeślij do nas na adres:
UNIKAT S.C., ul. Rozdroże 3, 70-875 Szczecin

Skorzystaj z darmowego zwrotu poprzez sieć Paczkomatów 
zlokalizowanych w całej Polsce- szybko, wygodnie i bez kolejek :) 

Aby tego dokonać: 
- wypełnij formularz dołączony do przesyłki 

- dołącz do formularza dowód zakupu (paragon). 
- wejdź na stronę https://szybkiezwroty.pl/

- wypełnij znajdujący się na stronie formularz online
- umieść na kartonie otrzymany kod nadania

- dostarcz paczkę do wybranego Paczkomatu InPost. 

Jeśli chcesz być na bieżąco z nowościami,
promocjami i konkursami, obserwuj nas:

UNIKAT bielizna Twoich marzeń

unikat.underwear

unikat.underwear
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